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A água é um recurso essencial para as 
operações da JTI, para as comunidades e 
para os ecossistemas da bacia 
hidrográfica do Rio Pardo. Reconhecendo 
sua importância estratégica e os desafios 
relacionados à sua disponibilidade, 
qualidade e gestão, a empresa adota uma 
abordagem estruturada para o uso 
responsável dos recursos hídricos, 
alinhada a boas práticas e padrões 
internacionais, como a AWS ( Alliance for 
Water  Stewardship ).

Sobre
este
relatório
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Este relatório apresenta a estratégia, a governança, o desempenho hídrico e uma 
seleção de iniciativas desenvolvidas pela operação de tabaco em folha da JTI 
Brasil, com foco na Processadora de Tabaco localizada em Santa Cruz do Sul (RS). 
Também são abordados os objetivos do Plano de Gestão da Água, os indicadores 
de desempenho, os desafios compartilhados da bacia hidrográfica e as ações 
realizadas pela empresa de forma interna e em colaboração com diferentes 
partes interessadas.

Ao reunir informações sobre a operação e sobre iniciativas desenvolvidas no 
contexto da bacia hidrográfica, o relatório busca demonstrar como a gestão da 
água pode gerar valor compartilhado, fortalecendo a resiliência hídrica e 
contribuindo para benefícios ambientais, sociais e econômicos de longo prazo.
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Na JTI, o compromisso com o uso 
responsável da água integra a 
estratégia de sustentabilidade da 
JTI e orienta a maneira como a 
operação de tabaco em folha 
identifica, gerencia e reduz riscos 
relacionados aos recursos 
hídricos. 

Essa estratégia busca fortalecer a 
resiliência hídrica da operação e 
contribuir para o enfrentamento 
dos desafios compartilhados da 
bacia hidrográfica do Rio Pardo 
por meio da melhoria contínua, 
da colaboração com partes 
interessadas e da geração de 
valor compartilhado.

Compromisso
e Estratégia
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A governança da água na JTI conta com uma estrutura que 
integra diferentes áreas e níveis da organização, 
assegurando que as decisões relacionadas aos recursos 
hídricos sejam conduzidas de forma coordenada, 
transparente e alinhada aos objetivos do negócio.

• Líder da Operação de 
Tabaco

• Diretor de Operações

• Diretor de Agronomia

• Diretor de Leaf

• Diretor de ESG & 
Serviços Operacionais

• Gerente de Ass. Corp. 
& Comunicação

• Gerente de Finanças

• Compromisso AWS

• Estratégia de Gestão da Água

• Gerente de Segurança e 
Meio Ambiente

• Especialista de Segurança 
e Meio Ambiente

• Gerente de ESG

• Especialista de ESG

• Certificação AWS

• Gestão Ambiental

• Educação Ambiental

• Cumprimento das leis e 
regulamentos relacionados
à água

• Tratamento de efluentes

• Engajamento de partes 
interessadas

• Certificação AWS

• Sustentabilidade no 
campo e comunidades

• Engajamento de partes 
interesssadas

• Gerente de Manutenção

• Supervisor de Manutenção

• Coordenador de Utilidades

• Operadores de Utilidades

• Técnicos de Manutenção

• Operação e Controle

• Manutenção e Controle

• Gerente de Agronomia
Técnica

• Especialista de 
Agronomia Técnica

• Difusão Agronômica

• Desenvolvimento Técnico

• Assistência Técnica

BOARD EHS ESG BUILDING & UTILITIES AGRONOMIA
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Esse modelo fortalece a conformidade, a gestão 
de riscos, a melhoria contínua e o engajamento 
de partes interessadas, contribuindo para a 
resiliência hídrica da operação e da bacia 
hidrográfica do Rio Pardo.

• Gerente de Pessoas & 
Cultura

• Gerente de IWS

• Gerente de Compras
Indiretas

• Gerente de Segurança 
Corporativa

• Gerente Jurídico

• Gerente de TI

• Gerente do ADET

Governança
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Conhecer como a água é utilizada ao 
longo da operação é fundamental 
para identificar oportunidades de 
eficiência, priorizar ações de 
melhoria e fortalecer a gestão 
sustentável dos recursos hídricos. 

A análise da distribuição do 
consumo permite compreender os 
principais usos da água na JTI, 
apoiando a tomada de decisão e o 
direcionamento de esforços para a 
redução do consumo e o aumento da 
eficiência hídrica.

15508 m³

Legenda:

77 m³

Dados referentes a 2025.

Entrada de água

Saída de água tratada

9251 m³

14926 m³

329 m³

12537 m³

10
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Nossa
05

2025
Performance
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O desempenho hídrico da 
operação é acompanhado por 
indicadores de consumo, 
intensidade hídrica e fontes de 
abastecimento, permitindo 
avaliar sua evolução ao longo 
do tempo.

A análise desses indicadores 
apoia a melhoria contínua, o 
aumento da eficiência no uso 
dos recursos naturais e a 
redução de riscos relacionados 
à disponibilidade de água.

66%

34%
Poços Artesianos

Concessionária /
Chuva

Concessionária
Chuva

Poços Artesianos

Refeitório 
Banheiros

Caldeira
Processo

Emergência

37120 m³

Distribuição do consumo
JTI Processadora

53

37
39 38 37

2021 2022 2023 2024 2025

1,49

1,00 0,93
1,05

0,84

2021 2022 2023 2024 2025

Consumo Total JTI Processadora (mil m³)

Intensidade JTI Processadora (m³/ton )

Meta baseline 2019:  -35% em 2030

Redução em 2025:
-10% vs 2019

Nossa 
Performance 
2025
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Plano de Gestão 
06

da Água 2026
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Boa Governança da 
Água

RESULTADO AWS OBJETIVO META BENEFÍCIOS

Assegurar uma governança 
transparente e 
participativa da água, com 
engajamento ativo de 
partes interessadas 
internas e externas na 
bacia hidrográfica.

Melhorar a confiabilidade 
operacional da estação de 
tratamento de efluentes.

Utilizar os recursos 
hídricos de forma 
sustentável, reduzindo o 
consumo, promovendo 
reutilização e reciclagem 
da água e aumentando a 
eficiência hídrica.

Boa Qualidade 
da Água

Manter o desempenho dos parâmetros de qualidade 
de efluentes (valores médios anuais de DBO, DQO e 
Coliformes Termotolerantes do efluente tratado).

Reduzir em 35% o consumo de água total até 
2030 (vs. ano base 2019).

• Melhor posicionamento ESG.
• Acesso a informações estratégicas da bacia.
• Fortalecimento da reputação institucional.
• Aumento da conscientização sobre uso sustentável da água.
• Melhoria no relacionamento com partes interessadas.
• Apoio às iniciativas de sustentabilidade.

• Maior eficiência do uso dos recursos hídricos.
• Redução da dependência de fontes externas.
• Contribuição para a sustentabilidade da bacia 

hidrográfica.

• Participar de 100% das reuniões ordinárias do 
Comitê da Bacia Hidrográfica do Rio Pardo em 
2026.

• Contribuir ativamente para a governança da água 
da bacia, liderando ou propondo pelo menos uma 
pauta estratégica em reuniões do Comitê da Bacia 
Hidrográfica do Rio Pardo ou fóruns correlatos.

• Promover pelo menos um encontro anual com 
partes interessadas relacionadas à água para 
discussão de desafios compartilhados e 
oportunidades de ação colaborativa na bacia.

Balanço 
Hídrico 

Sustentável

• Melhoria contínua do desempenho ambiental.
• Redução do potencial de impacto ao corpo hídrico 

receptor.
• Maior robustez perante auditorias e fiscalizações.
• Demonstração de compromisso com a melhoria contínua.

Estruturado com base nos resultados esperados pela certificação AWS ( Alliance for 
Water  Stewardship ), o Plano de Gestão da Água da JTI traduz os nossos compromissos 
em objetivos, metas e ações voltados à promoção da gestão sustentável dos recursos 
hídricos na operação e na bacia hidrográfica do Rio Pardo. Nesta seção, são destacados 
os objetivos, metas e benefícios associados à sua implementação.

Plano de Gestão da Água 2026

06
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Promover a educação 
ambiental através de ações 
de conscientização com 
foco em água potável, 
saneamento e higiene 
(WASH).

• Participar de duas atividades externas 
relacionadas a Gestão da Água em 2026, 
através do projeto Escola Sustentável.

• Realizar três oficinas/palestras relacionadas à 
gestão sustentável da água (interna e 
externamente).

• Redução de riscos de contaminação ambiental.
• Maior conscientização.
• Melhoria da qualidade da água na bacia hidrográfica.
• Melhoria da reputação corporativa.

Áreas importantes 
relacionadas à água

Água potável, 
saneamento e 

higiene

Proteger e contribuir para a 
recuperação de áreas 
importantes relacionadas à 
água (IWRA), promovendo 
biodiversidade e resiliência 
climática na bacia.

• Instalação de uma ecobarreira em 2026.
• Início da execução do plano do Programa Muda 

Rio Pardinho em 2026 (monitoramento da 
qualidade da água, ações para conservação de 
solo e intervenções em 12 trechos do rio).

• Proteção de áreas críticas para disponibilidade hídrica.
• Melhoria da qualidade do corpo hídrico licenciado (Arroio 

das Pedras).
• Melhoria da qualidade do Rio Pardinho.
• Recuperação de ecossistemas nas margens do Rio Pardinho.

RESULTADO AWS BENEFÍCIOS

Influenciar positivamente o 
uso indireto da água na 
cadeia de fornecimento da 
JTI por meio da promoção 
de práticas de agricultura 
regenerativa entre 
produtores de tabaco e do 
monitoramento de seus 
impactos.

• Estabelecimento da linha de base para monitorar a 
influência da agricultura regenerativa sobre a infiltração, 
retenção e disponibilidade de água no solo.

• Identificação de oportunidades de melhoria na capacidade 
de infiltração e armazenamento de água no solo.

• Monitoramento da contribuição da agricultura 
regenerativa para o uso sustentável da água na cadeia de 
fornecimento da JTI.

• Desenvolver a metodologia de monitoramento em 
programa de melhoria.

• Estabelecer a linha de base de indicadores 
relacionados à água em 100% das propriedades 
participantes do programa que têm o solo 
monitorado.

Balanço 
Hídrico 

Sustentável

OBJETIVO META

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA
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Ações orientadas pelos 
desafios compartilhados 
da bacia hidrográfica e 
resultados AWS

Os desafios compartilhados representam questões 
relacionadas à água que afetam simultaneamente 
a JTI, as comunidades, os ecossistemas e demais 
usuários da bacia hidrográfica do Rio Pardo. 

As iniciativas apresentadas a seguir representam 
uma seleção de ações implementadas ou apoiadas 
pela JTI no contexto da gestão sustentável da 
água. Alinhadas aos objetivos do Plano de Gestão 
da Água, essas iniciativas contribuem para o 
enfrentamento dos desafios compartilhados 
identificados na bacia hidrográfica do Rio Pardo e 
para o alcance dos resultados esperados pela 
certificação AWS. Em cada ação, são destacados 
os resultados AWS e os desafios compartilhados 
aos quais ela está relacionada.

Qualidade da água

Disponibilidade de água

Saneamento

Educação ambiental

Mudanças climáticas

Inundações

Degradação ambiental

Disponibilidade de 
informações atualizadas

Limitações de recursos

Infraestrutura e resiliência 
hídrica

DESAFIOS

Áreas importantes 
relacionadas à água

Água potável, 
saneamento e higiene

Balanço Hídrico 
Sustentável

Boa Governança 
da Água

Boa Qualidade da Água

Resultados AWS

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA



18

1º Seminário 
Gestão 
Sustentável 
da Água

No dia 20 de maio de 2026, a JTI 
promoveu o 1º Seminário Gestão 
Sustentável da Água – Bacia do Rio Pardo, 
reunindo cerca de 60 representantes do 
setor público, academia, especialistas, 
empresas da região e colaboradores da 
JTI para discutir os principais desafios 
relacionados à gestão dos recursos 
hídricos e à resiliência climática. O 
encontro ocorreu no Auditório Leaf , da 
JTI, e teve como foco a construção 
coletiva de soluções para a segurança 
hídrica da bacia hidrográfica.

DESAFIOS 
ENDEREÇADOS:

Saneamento

Mudanças 
climáticas

Qualidade da 
Água

Infraestrutura e 
resiliência 
hídrica

Inundações

Disponibilidade 
de água

Degradação 
ambiental

Disponibilidade 
de informações 
atualizadas

Limitações de 
recursos

Educação 
Ambiental

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA
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Programa Muda – Rio Pardinho
Em parceria com a 
Universidade de Santa 
Cruz do Sul (UNISC), o 
Projeto Muda Rio 
Pardinho é patrocinado 
pela JTI Foundation, 
iniciativa WASH, e tem 
três objetivos principais:

Melhoria da 
qualidade da 

água

Restauração dos 
ecossistemas

Aumento da 
resiliência da 
comunidade

129 trechos foram identificados 
no diagnóstico, sendo 12 de 

responsabilidade da JTI.

Análise qualitativa e quantitativa dos processos erosivos encontrados 
nos 226km das margens do Rio Pardinho:

• 129 trechos identificados nas margens do rio detalhando 
as condições, fragilidades, vegetação existente e as 
diferentes intervenções recomendadas para cada trecho

• Plano de monitoramento da qualidade da água e 
iniciativas de conservação do solo e da água do Rio 
Pardinho

Diagnóstico realizado pela equipe técnica

Próximos passos

Após lançamento oficial realizado em agosto de 2026, o 
programa Muda Rio Pardinho entra em fase de 
implementação, tendo no plano as seguintes ações:

• Monitoramento da qualidade da água em 6 pontos 
de coleta distribuídos ao longo do Rio Pardinho.

• Instalação de 3 estações de monitoramento.

• Implementação de 4 propriedades de referência de 
boas práticas, visando a adequação do fluxo de 
água, com foco na redução de processos erosivos, 
controle do escoamento superficial e promoção da 
recarga hídrica no solo.

• Restauração das margens de 12 trechos, com uma 
combinação de técnicas simplificadas e robustas de 
engenharia natural, reflorestamento e isolamento 
com cercas.

DESAFIOS 
ENDEREÇADOS:

Saneamento

Mudanças 
climáticas

Qualidade da 
Água

Infraestrutura e 
resiliência 
hídrica

Inundações

Disponibilidade 
de água

Degradação 
ambiental

Disponibilidade 
de informações 
atualizadas

Limitações de 
recursos

Educação 
Ambiental

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA
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Projeto Escola 
Sustentável

O Projeto Escola Sustentável é uma 
iniciativa da Fundação de Proteção 
Ambiental de Santa Cruz do Sul 
(FUPASC), em conjunto com empresas 
associadas, que visa fortalecer a 
cultura da sustentabilidade nas 
escolas. 

A JTI é uma das apoiadoras do projeto 
e atua de forma ativa no incentivo às 
novas gerações por meio de práticas 
sustentáveis. 

A proposta integra estruturas físicas 
sustentáveis e ações educativas ao 
cotidiano escolar, conecta teoria e 
prática por meio de vivências reais e 
transformadoras e incentiva o 
protagonismo de alunos, professores 
e da comunidade escolar.

Principais ações:
• Hortas pedagógicas: alimentação saudável e 

cuidado com a terra;

• Composteiras escolares: destinação correta de 
resíduos orgânicos;

• Captação e reaproveitamento da água da 
chuva: gestão consciente da água; 

• Coleta seletiva e centrais de triagem: gestão 
adequada de resíduos;

• Palestras educativas: com temas voltados à 
sustentabilidade.

DESAFIOS 
ENDEREÇADOS:

Saneamento

Mudanças 
climáticas

Qualidade da 
Água

Infraestrutura e 
resiliência 
hídrica

Inundações

Disponibilidade 
de água

Degradação 
ambiental

Disponibilidade 
de informações 
atualizadas

Limitações de 
recursos

Educação 
Ambiental

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA
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Ecobarreira
A Ecobarreira instalada no Arroio das Pedras, corpo 
hídrico licenciado que recebe o efluente tratado da 
JTI Processadora, tem como objetivo auxiliar na 
retenção e remoção de resíduos sólidos que chegam 
ao curso d’água, contribuindo para a melhoria da 
qualidade ambiental e para a proteção dos 
ecossistemas aquáticos. A iniciativa integra os 
esforços da empresa em prol da gestão sustentável 
da água e da conservação dos recursos hídricos da 
bacia do Rio Pardo.

Além da coleta e destinação ambientalmente 
adequada dos resíduos, a Ecobarreira também possui 
um importante papel de conscientização e educação 
ambiental, incentivando a reflexão sobre a correta 
gestão de resíduos e a proteção dos corpos hídricos.

DESAFIOS 
ENDEREÇADOS:

Saneamento

Mudanças 
climáticas

Qualidade da 
Água

Infraestrutura e 
resiliência 
hídrica

Inundações

Disponibilidade 
de água

Degradação 
ambiental

Disponibilidade 
de informações 
atualizadas

Limitações de 
recursos

Educação 
Ambiental

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA
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Programa Aprimora Solo
Criado em 2021, o Aprimora Solo tem como objetivo promover melhorias contínuas nas condições do 
solo por meio de ações de curto, médio e longo prazo, com foco no uso, manejo e conservação do solo e 
água. Solos mais saudáveis favorecem a infiltração, retenção e disponibilidade de água, contribuindo 
para a redução do escoamento superficial e dos processos erosivos. A iniciativa combina diagnóstico 
técnico, planejamento agronômico e acompanhamento de campo, permitindo intervenções 
personalizadas em cada propriedade.

Capacitação técnica

Envolvimento direto das equipes de Agronomia e produtores rurais, 
com treinamentos específicos, dias de campo e disseminação de boas 
práticas. A iniciativa também contribui para o desenvolvimento técnico 
dos profissionais de campo, ampliando a capacidade de diagnóstico e 
recomendação agronômica.

Números (até 2025)

4.467

4.542

20.347

16.031

produtores integrados 
participantes

glebas avaliadas

ações agronômicas 
recomendadas

ações agronômicas 
implementadas

Indicadores monitorados

A metodologia do programa se baseia na Agricultura Regenerativa avaliando 
indicadores essenciais da qualidade do solo, como:

• pH

• Capacidade de troca de cátions (CTC)

• Re sistência à penetração (indicador de compactação)

• Matéria orgânica

A partir dessa análise, são definidas recomendações específicas para cada área, 
incluindo práticas agronômicas como correção do solo, rotação de culturas, 
plantio direto, uso de plantas de serviço/cobertura e correta descompactação.

DESAFIOS 
ENDEREÇADOS:

Saneamento

Mudanças 
climáticas

Qualidade da 
Água

Infraestrutura e 
resiliência 
hídrica

Inundações

Disponibilidade 
de água

Degradação 
ambiental

Disponibilidade 
de informações 
atualizadas

Limitações de 
recursos

Educação 
Ambiental

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA
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Melhorias nas instalações

• Troca das válvulas de controle descarga de fundo , permitindo a redução de 15%  
no consumo de água da caldeira.

• Instalação de medidor de vazão na rede de retorno de condensado , possibilitando 
medirmos a quantidade de água reutilizada do processo.

• Instalação de manômetros para monitorar a pressão do condensado gerado em 
cada equipamento, permitindo a verificação de vazamentos.

• Aquisição equipamento de detecção de vazamento de purgadores .

Controle e monitoramento

• Instalação de caixas d’água para reuso da água da chuva na 
jardinagem e nos banheiros.

• Instalação de sensores de presença nas torneiras da cozinha. 

• Instalação de sensor es de presença nos mictórios.

• Readequação da rede hidráulica da cozinha para limpeza do 
chão utilizando água do poço, em vez da concessionária.

Áreas comuns

DESAFIOS 
ENDEREÇADOS:

Saneamento

Mudanças 
climáticas

Qualidade da 
Água

Infraestrutura e 
resiliência 
hídrica

Inundações

Disponibilidade 
de água

Degradação 
ambiental

Disponibilidade 
de informações 
atualizadas

Limitações de 
recursos

Educação 
Ambiental
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24

Diálogo e 
Colaboração

08
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Construindo a resiliência hídrica juntos

Fortalecer a resiliência hídrica é um processo contínuo e coletivo, 
que depende da colaboração entre empresas, comunidades, 
órgãos públicos, academia e demais usuários da bacia 
hidrográfica. Por meio de sua estratégia, governança, 
monitoramento de desempenho e implementação de iniciativas 
na operação e na bacia hidrográfica do Rio Pardo, a JTI busca 
contribuir para a construção de maior resiliência hídrica, gerando 
benefícios compartilhados para o meio ambiente, para a 
sociedade e para o negócio.

A JTI valoriza o diálogo aberto e transparente com suas partes 
interessadas e reconhece a importância da troca de 
conhecimentos, percepções e experiências para o aprimoramento 
contínuo da gestão da água. Dúvidas, sugestões, comentários ou 
oportunidades de parceria relacionadas aos temas apresentados 
neste relatório são bem -vindos, contribuindo para o 
fortalecimento das ações voltadas à gestão sustentável dos 
recursos hídricos e ao enfrentamento dos desafios 
compartilhados da bacia hidrográfica do Rio Pardo.

Escreva suas dúvidas e sugestões para:
ESG.leaf@jti.com

O engajamento contínuo das partes interessadas é fundamental 
para ampliar o impacto positivo das iniciativas apresentadas e 
apoiar a construção de soluções coletivas para os desafios 
relacionados à água.

A JTI permanece à disposição para dialogar, compartilhar 
experiências e desenvolver ações colaborativas que promovam a 
segurança hídrica e o desenvolvimento sustentável da região.

RELATÓRIO DE GESTÃO SUSTENTÁVEL DA ÁGUA



JTI Processadora de Tabaco do Brasil

Avenida Presidente Castelo Branco, 1285

Distrito Industrial – Santa Cruz do Sul – RS

CEP 96835 -666

Telefone: +55 51 2107 -7000

E-mail: ESG.leaf@jti.com
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